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REGISTRAZIONE E CEDOLINO - WWW.ENPAV.IT

Pensionli sotto
controllo anche on line

Le nuove procedure on line sono frutto di un impegno continuo e
indispensabile al miglioramento dei servizi offerti dall’Enpav. La finalita e di
accrescere la soddisfazione degli iscritti e I’efficacia dei processi. Piu
semplice registrarsi. Piu facile monitorare il flusso mensile.

di Marcello Ferruggia
Dirigente Sistemi Informativi

a semplificazione

delle procedure rap-
presenta uno degli obiet-
tivi ricercati con conti-
nuita dall’Enpav. La prece-
dente procedura di registrazione
al sito web, progettata dieci anni
fa, comportava la firma di un con-
tratto cartaceo che veniva scam-
biato tra l'iscritto e gli uffici me-
diante I'utilizzo della posta tradi-
zionale. | tempi di registrazione al
sito erano evidentemente lunghi
e, soprattutto in prossimita delle
scadenze istituzionali, non con-
sentivano un accesso immediato

alle funzionalita dell’area riser-
vata. La nuova procedura ha, in-
vece, eliminato definitivamente
I'utilizzo della carta e consente
all’iscritto di registrarsi e di otte-
nere la password di accesso in
pochi minuti. La registrazione,
ora, si realizza in pochi passi in-
serendo alcune informazioni ana-
grafiche che devono necessaria-
mente coincidere con quelle pre-
senti negli archivi informatici, e
che garantiscono all’Ente di iden-
tificare con sufficiente certezza
I'iscritto.

REGISTRARSI A
ENPAV ON LINE

Per ottenere le credenziali,
I'utente deve inizialmente compi-
lare I'apposito modulo. Qualora
alcuni dati non coincidano con
quelli presenti negli archivi infor-
matici il veterinario viene invi-
tato a presentare una domanda
di variazione anagrafica se-
guendo le procedure tradizionali
e solo successivamente alla mo-
difica di anagrafica potra ripetere
la registrazione.

PRELIEVO DELLA
PASSWORD

Per prelevare la password € ne-
cessario inserire, unitamente ad
alcuni dati anagrafici, il codice di
verifica ricevuto tramite sms.
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Il modulo per registrarsi

Appena inviata la richiesta, ;
) - . Codice | Codice
I ISCI’IttO riceve un sms SUI Meccanogra e — Flocale | ____|

telefono cellulare con I'in- m m
dicazione di un codice di - 1
verifica ed una email all’in- = 3

elelong [

dirizzo di posta elettronica

contenente un link attra- Ridigitare
3 N B R Telefona
verso il quale si e reindiriz- P

zati ad una pagina web per Hel campe &-mail La invitiame &

il prelievo della password. = W0t inseriew on wdictzzo di PEC,
E-mail FEC -
{opzionale} @
[ mwomicHESTA |
Prelevare la password
Se tutte le informazioni in- = :
serite sono corrette, I'utente
visualizza una pagina con -
lindicazione della pas- |
sword necessatia ad acce-
dere all’area riservata. An- N N
che la procedura di recu-
pero delle credenziali utiliz-
zera la stessa metodologia e
I’iscritto potra cosi in pochi
passi ricevere una nuova
password.
Rateo e mensilita
Settembie - 2011 Selezionare il periodo
im Im Anng naie
Casale e | Tawe | Detraioni \PORC |l 2012 :
HATED PENSIONE | 1504, &4 405,14 108,20 1.508,72 3 | 2011 13
ADQIZIONALE REGIOHALE 0,00 44, 5% 10,00 ] = i‘ 2011 12
|ADOITIONALE COMLRMALE 0,00, 8.7 .00 5,7 [z 2011 i
CONG. FISC. art. 8 ded Dilgs. n.314 del 2.9.1957 | 0,00 -0.04 0.00 -0,04 L 10
CONG. FISC. arl. B ded D.Lgs. n.314 o8l 2.9.1997 0,00 0,00 160.78 160,78 g 2om 3
ACCONTO ADDIZIOHALE COMUMALE RATEIZZATA I:IﬂD -3.99 n,m| -1,99| | = 2011 8
NS I i zon 7
. ] 2011 &
Data Valuta: 27/0972011 Modalita di pagamento: BONIFICO BANCARIO | 2011 5
-"| 01 4
| 2om 3
e 20m | 2
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LA PENSIONE IN
PAGAMENTO

La categoria dei pensionati nhon
viene spesso associata alle nuove
tecnologie o alle possibilita of-
ferte dalla diffusione dei servizi
sul web, ma in questi anni sono
pervenute all’Ente diverse richie-
ste di visualizzare mensilmente
le voci che compongono il rateo
mensile di pensione. Abbiamo al-
lora realizzato una funzionalita
che permette di accedere all'ul-
timo rateo di pensione in paga-
mento ed anche alle 12 mensilita
precedenti.

SITTHES TV £

Prestazioni =

Calcolo pensione di vecchiaia
Pensione in pagamenta

Per accedere a questa
nuova funzione, dopo aver
eseguito I’accesso all’area
riservata, € necessario se-
lezionare la voce “Pensione
in pagamento”.

Come ¢ visibile in figura sono an-
che presenti le informazioni rela-
tive alla modalita di pagamento
della pensione ed alla data di va-
luta dell’accredito.

La visualizzazione dell'importo &
disponibile per le ultime 13 men-
silita.

Per le pensioni di recente atti-
vazione la visualizzazione &
consentita a partire dal primo
mese di liquidazione del tratta-
mento previdenziale, compren-
sivo degli eventuali arretrati
calcolati dalla decorrenza della
pensione. ®

28 FEBBRAIO E 31 MARZO 2012

Rateilzzazione
deil contributi
minimi e
versamento

delle

eccedenze

Scadenze in arrivo per il versamento dei
contributi eccedenti e per presentare la domanda
di pagamento in tre rate dei contributi minimi
2012. L’opzione rateale non é tacita, ma deve
essere rinnovata ogni anno.

ntro la fine del mese

di aprile ’'Enpav, me-
diante la Banca Popolare
di Sondrio, trasmettera due
bollettini M.Av con scadenza 31
maggio 2012 e 31 ottobre 2012
per il pagamento dei contributi
minimi 2012. E possibile pagare i
contributi minimi in n. 3 rate alle
scadenze del 31 maggio 2012,

31 luglio 2012 e 31 ottobre
2012, previa presentazione della
apposita domanda entro il 31
marzo 2012. L'opzione non si in-
tende tacitamente rinnovata ma
deve essere esercitata ogni anno.
Per effettuare la scelta € neces-
sario entrare nell’area iscritti del
sito Enpay, utilizzando la propria
password di accesso (coloro che
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